
 
 

下水道局神谷ポンプ所電気設備の点検作業に係る停電発生について 
 

2 月 15 日（木）午前中、 神谷ポンプ所内において、当社が発注した保全
管理業務に係る受変電設備の保守点検の作業中、設備トラブルがあり、その
影響により近隣地域で停電が発生しました。 

お客様にご迷惑をおかけしましたことを深くお詫び申し上げます。 
今後、原因の究明、再発防止の徹底を図ってまいります。 
なお、現在、神谷ポンプ所は通常運用を行っております。 
 

１ 発生日時：令和 6 年２月１５日（木） 1０時３１分頃 
 
２ 発 生 場 所：東京都下水道局 神谷ポンプ所内 

（東京都北区神谷三丁目 10 番） 
 

３ 作業件名：みやぎ保全事業所神谷ポンプ所受変電設備保守点検作業 
 
４ 点検作業者：株式会社東光高岳 
 
５ 停電の状況： 
    瞬時電圧低下 東京都千代田区、中央区、港区、品川区、北区、 

足立区、埼玉県川口市、草加市、越谷市 
  停電（5 分未満）北区神谷三丁目 自動復旧 

停電（5 分以上）北区志茂三丁目の約 510 軒 
北区神谷二丁目及び東十条五丁目、六丁目の約 1490 軒 

                   （東京電力パワーグリッドホームページより） 
 

【問い合わせ先】 
東京都下水道サービス株式会社 

施設部 保全課⻑ 前川 080-2205-7230 
⻄部第二センターみやぎ保全事業所 金丸 070-3868-1045 


